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Katzen Exklusiv Appartement

Allgemeine Geschdftsbedingungen (stand September 2022)

Sie biirgen dafiir, dass Ihre Katze(n) gesund, geimpft und parasitenfrei ist. Sollte Ihre
Katze(n) iiber chronische Krankheiten verfiigen und entsprechende Medikamente bendtigen,
zeigen Sie diese vor Anmeldung und verbindlicher Buchung wahrheitsgemdB auf. Sollte/n Ihre
Katze(n) nach dem Zeitpunkt der verbindlichen Buchung bis zur Unterbringung im Katzen
Exklusiv Appartement erkranken oder sich infizieren, kann sie generell nicht mehr
aufgenommen werden.

Sie haften in diesem Fall fiir eventuelle Stornierungskosten oder sonstige anfallende Kosten,
die dadurch entstehen, dass die akut erkrankte Katze nicht aufgenommen werden kann. Sollten
sich wdhrend der Unterbringung Krankheitssymptome zeigen, erkldaren Sie sich damit
einverstanden, dass Thre Katze(n) zum Tierarzt gebracht und nach dessen Empfehlung
behandelt werden.

Im duBersten Fall, dass nach tierdrztlicher Diagnose eine Heilung ausgeschlossen ist und Thre
Katze nur noch leidet, erkldren Sie sich ausdriicklich damit einverstanden, dass Thre Katze auf
Thre Kosten vom Tierarzt eingeschldfert wird. Dies gilt ebenso fiir den Fall, dass Sie nicht
erreichbar sind und eine Riicksprache und Absprache zum weiteren Vorgehen mit Thnen nicht
maoglich ist.

Die Rechnung des Tierarztes geht zu Ihren Lasten und wird nach Abholung der Katze(n) in bar
entrichtet. Zusdtzlich werden fiir die Fahrtkosten zum Tierarzt eine km-Pauschale von 0,35
Euro pro Hin- und Riickfahrt entrichtet.

Sie  informieren vor  verbindlicher = Buchung wahrheitsgemdl lber eventuelle
Verhaltensauffdlligkeiten oder Futterunvertrdglichkeiten Ihrer Katze(n), aus denen heraus
sich die Katze selber oder mir oder dem Appartement Schaden zufiigen kénnte, beispielsweise
durch BeiBen/Kratzen oder regelmdBiges Erbrechen. Die Haftung fiir diese Schdden oder
Folgeschdden daraus resultierend liegt ausschlieflich bei Thnen. Sie kommen fiir eventuell
entstehende Kosten auf, die sich aus dem Verhalten Threr Katze(n) ergeben, wie z.B.
Reinigungskosten.

Holen Sie Thre Katze(n) nicht zum vereinbarten Zeitpunkt ab und melden sich auch nicht wegen
einer Verldngerung, so wird bei freier Verfiigbarkeit des Katzen Exklusiv Appartements pro
Tag weiterhin der vereinbarte, geltende Tagessatz berechnet. Ist das Katzen Exklusiv
Appartement im Anschluss wieder verbindlich gebucht, wird Ihre Katze an ein 6rtliches
Tierheim, den Tierschutz oder eine Pflegestelle auf Thre Kosten libergeben.
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Sofern Sie/bevollmdchtigte Familienangehorige, Freunde oder Bekannte sich nach wie vor nicht
gemeldet haben, darf das Katzen Exklusiv Appartement oder das Tierheim / der Tierschutz
nach 30 Tagen frei iiber Thre Katze(n) verfiigen und an andere Personen vermitteln oder an
eine Pflegestelle iibergeben. Die eventuell dadurch entstehenden Kosten sind von Thnen zu
tragen.

Sie verpflichten sich, den aktuell giiltigen Tagessatz inklusive aller eventuell anfallenden
weiteren Kosten am Abholtag Ihrer Katze(n) in bar zu entrichten. Holen Sie Thre Katze(n)
aufgrund von Urlaubsabbruchs oder anderer Griinde vorzeitig ab, so entstehen daraus keinerlei
Anspriiche auf Erstattung der nicht in Anspruch genommenen Leistungen, auch nicht feilweise.
Es ist trotzdem der Preis fiir die vollen verbindlich gebuchten Tage zu bezahlen. Bei einer
Stornierung der verbindlichen Buchung unter 6 Wochen werden die gebuchten Tage in voller
Hohe berechnet, auBer der Zeitraum wird von jemand anderem gebucht. Dieser Betrag ist
innerhalb von 7 Tagen nach der Stornierung per Bankiiberweisung zu bezahlen.

Das Katzen Exklusiv Appartement ibernimmt fiir Schdden und Folgeschdden, die wahrend des
Aufenthaltes entstehen, keinerlei Haftung, es sei denn, diese entstehen nachweislich durch
Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit. Ebenso kann das Katzen Exklusiv Appartement fiir eventuell
auftretende Parasiten oder Krankheiten nicht haftbar gemacht werden. Es wird keine Haftung
bei Ausbruch iibernommen, wenn Sie zugestimmt haben, dass Thre Katze(n) mit mir zusammen
an der Leine in den Garten gehen darf. Sie haften fiir alle Schdden, die durch Ihre Katze(n)
wdhrend des Aufenthaltes im Katzen Exklusiv Appartement entstehen; auch gegeniiber
Dritten.

Fir den Fall, dass ich unvorhergesehen durch Krankheit oder einen Notfall ausfalle und eine
Betreuung Ihrer Katze(n) nicht gewdhrleisten kann, stimmen Sie zu, dass voriibergehend eine
andere Person die Betreuung tbernimmt. Auf Thren Wunsch hin, iiberbringen wir Thre Katze(n)
auch an ein ortliches Tierheim, den Tierschutz oder eine Pflegestelle auf Ihre Kosten. Die
Tage, die Ihre Katze(n) dann nicht mehr wie urspriinglich gebucht im Katzen Exklusiv
Appartement verbringen kann, erhalten Sie zuriick erstattet.

Findet der unvorhergesehen Ausfall meiner Person statt, bevor Ihre Katze(n) im Katzen
Exklusiv Appartement eingezogen ist/sind, kann/kdnnen sie nicht wie urspriinglich gebucht und
vereinbart bei mir abgegeben werden. Sollte bereits eine Bezahlung erfolgt sein, erhalten Sie
den Betrag in diesem Fall zuriick erstattet. Fiir alle weiteren Kosten, die Ihnen damit
verbunden eventuell entstehen, haftet das Katzen Exklusiv Appartement nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder
werden, so beriihrt dies nicht die Giiltigkeit der iibrigen Bestimmungen.
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